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El presente programa de lealtad (en adelante, el "Programa") es un beneficio exclusivo otorgado por Stori
México, S.A. de C.V,, S.F.P. (en adelante, "Stori") a sus clientes nuevos. El Programa se rige por lo estipulado
en el Contrato Multiple de Apertura de Crédito en Cuenta Corriente, especificamente en la clausula de
"Beneficios", a través del cual se ofrecen beneficios Unicos a los clientes nuevos que cumplan con los requisitos
establecidos. Los Aliados Comerciales, empresas con las que colaboramos, también brindaran beneficios
adicionales a los participantes que utilicen la Tarjeta Participante.

Programa de Lealtad- Stori Alianzas

La participacion en este Programa no genera costo y se otorga a los nuevos Clientes que resulten elegibles
previa evaluacion, y que hayan solicitado la tarjeta a través de los sitios o medios oficiales de Stori o del Aliado
Comercial. Es requisito indispensable para mantener la elegibilidad y recibir los beneficios, que el Cliente
mantenga su tarjeta al corriente en el cumplimiento de todas sus obligaciones de pago.

El Programa tiene una vigencia indefinida, a menos que Stori notifique su terminacién de acuerdo con lo
establecido en el Contrato. Su cobertura es a nivel nacional en todo el territorio de los Estados Unidos
Mexicanos.

Productos de Crédito Participantes

e Stori Green
e Stori Garantizada

En adelante se denominara de manera individual o en conjunto: Tarjeta Participante

Alianzas vigentes

Aliados Comerciales Nombre de la Alianza Productos

participantes

Club de Futbol Rojinegros, S.A. de C.V. (en adelante Stori x Atlas FC Stori Green
Atlas FC)

Club Santos, S.A. de C.V. (en adelante Club Santos) Stori x Club Santos Laguna Stori Green
Secretaria de Movilidad del Estado de México Stori Green
Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México Stori x Movimex Stori Garantizada

(en adelante para ambos Movimex)

Fashion Choice Pte (en adelante Shein) Stori x Shein Stori Garantizada

Farmacias de Similares, S.A. de C.V. Stori Green
(en adelante FS) Simi x Stori Stori Garantizada
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Identificacion de Aliados: El Cliente y/o Usuario podra identificar las alianzas comerciales activas mediante:
(i) el nombre corto comercial de la alianza detallado en el cuadro de Alianzas del presente documento, y
(i) los distintivos o logotipos que se muestren en la seccion de Beneficios.

Transparencia de Alianzas

2. Claridad del Producto Ofertado: Para garantizar la transparencia sobre el producto financiero base
contratado bajo la alianza, este se comercializard utilizando la siguiente nomenclatura:

e Stori Green x [Nombre del Aliado]
e Stori Garantizada x [Nombre del Aliado]

Esta nomenclatura asegura que el Cliente y/o usuario tenga plena claridad sobre el tipo de Tarjeta Participante,
caracteristicas y condiciones de contratacion.

Requisitos

Ser persona fisica y mayor de edad

Haber realizado un pre registro de solicitud de la tarjeta desde los sitios o canales oficiales de Stori o
el Aliado Comercial para la adherencia al programa de lealtad

Ser un cliente nuevo

Ser elegible y notificado por Stori por los medios oficiales verificados (Email,push notification, in app,
etc.) para participar en el programa

Aceptar la adherencia al programa

Contratar una Tarjeta Participante

Beneficios

Fijos: Podran ser otorgados por Stori y/o el Aliado Comercial y consistir en;: Cashback, Meses Sin Intereses (MSI) o
Meses con Intereses, Tarjeta (fisica y digital) personalizada con la imagen y/o colores del Aliado Comercial, etc, su
permanencia sera durante el uso de la Tarjeta Stori. El Cliente podra acceder a una Tarjeta (fisica y digital)
personalizada con la imagen del Aliado Comercial sin costo alguno para el Cliente.

Temporales: Promociones consistentes en descuentos en tiendas oficiales del Aliado Comercial, convivencias en
foros o eventos a cargo de Stori o el Aliado Comercial, souvenirs, etc, estos beneficios seran informados por los
medios oficiales redes sociales, sitio web, entre otros de Stori y el Aliado Comercial.
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Cashback
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Meses sin
Intereses

Meses con
Intereses

*Tarjeta Stori X Movimex.

Beneficios
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Topado a $60.00
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Topado a $500.00
(quinientos) pesos
mensuales
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compras directas en
Shein
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com/files/shein/
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e Viajes gratis en el sistema de transporte publico del Estado de México y Ciudad de México. El
Cliente podra obtener el beneficio de viajes gratis en el sistema de transporte publico que tengan
habilitada la tecnologia de pagos sin contacto mediante tarjetas emitidas por entidades financieras,

conforme a lo siguiente:
Plan de Viajes

e Gratis tus primeros 5 (cinco) viajes en el sistema de transporte publico del Estado de México que


https://www.storicard.com/files/shein/
https://www.storicard.com/files/shein/

= stori

tengan habilitada la tecnologia de pagos sin contacto.
e Viajes gratis conforme al plan de adhesion ligado a la
Tarjeta Movimex. Monto maximo de $9.00 MXN por viaje gratis

Reglas de plan de viajes:

e El Cliente podra adherirse de manera automatica al plan de viajes bajo la siguiente dinamica:

e Los clientes reciben viajes gratis (100% de cashback), conforme al monto de transacciones
realizadas en su periodo de corte: Monto acumulado en el periodo $0.00 a $1,499.00 MXN — Sin
beneficio Movimex Basico

e Monto acumulado en el periodo $1,500.00 - $2, 999.00 MXN — Cada 12 viajes recibe 100% de
Cashback Movimex Plus

e Monto acumulado mensual igual o mayor a $3,000.00 MXN — Cada 6 viajes recibe 100% de
cashback Movimex Max

e El plan de viaje del cliente se determina en cada fecha de corte del periodo conforme al monto de las
transacciones del cliente.

Seguimiento
e En la aplicacion moévil podra consultar el seguimiento de los viajes obtenidos.
Restricciones

e Acumulacion de viajes. Los viajes obtenidos en cada periodo no serdn acumulativos a los
subsecuentes viajes que obtenga en cada corte del periodo.

e Eliminacion de Plan de Viajes. Stori se reserva el derecho de no aplicar el beneficio del plan de
viajes para los clientes que durante el periodo tengan transacciones bajo un estatus de contracargos,
aclaraciones, fraudes o alguna otra practica indebida.

e Cobertura. Los viajes solo pueden redimirse en el sistema de transporte publico del Estado de
México y en la Ciudad de México, que tengan habilitada la tecnologia de pagos sin contacto.

Canales oficiales - Aliados Comerciales

e EIl Cliente podra acceder a mayores beneficios como descuentos y promociones ofrecidos por Stori o
el Aliado Comercial, estos beneficios podran ser publicados y notificados por ambos responsables
por los siguientes medios de manera enunciativa mas no limitativa:

Club Santos Laguna https://www.clubsantos.mx/ https://santosshop.mx/
Atlas FC https://www.atlasfc.com.mx/ https://atlasfcshop.mx/

Farmacias Similares https://www.farmaciasdesimilares.com/
Movimex https://smovilidad.edomex.gob.mx/
Shein_Shein.com.mx

Restricciones

e La pre-solicitud o el registro por parte del usuario para una Tarjeta Participante asociada a una
alianza activa no constituye una garantia de asignacién de la tarjeta o del programa de beneficios.
Dicha asignacion se encuentra supeditada a un proceso interno de evaluacion del perfil crediticio y
financiero del solicitante, asi como a la disponibilidad de cupo en la alianza respectiva.

e Para el cashback se encuentra topado por diferentes montos por cada tipo de Aliado Comercial,
Stori podra incentivar cashback promocionales mismos que seran informados por los medios
oficiales verificados (Email,push notification, in app, etc.)

e Para mantener el beneficio de adherencia al programa el Cliente debera estar al corriente con los
pagos en su Tarjeta Stori.


https://www.clubsantos.mx/
https://santosshop.mx/
https://www.atlasfc.com.mx/
https://atlasfcshop.mx/
https://www.farmaciasdesimilares.com/
https://smovilidad.edomex.gob.mx/
http://shein.com.mx
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e Solo participan mayores de edad.

e Los Clientes participantes deberan mantener sus datos de
identificacion y contacto actualizados, con la finalidad de que puedan ser contactados por Stori para
las notificaciones correspondientes, para efectos de los presentes términos y condiciones, deban
realizarse.

e Los Clientes participantes deberan cumplir con todos los requisitos descritos en los presentes
términos y condiciones.

e Los beneficios derivados del presente programa podran ser limitados en caso que la Tarjeta Stori,
cuente con algun tipo de bloqueo, restriccion o limitacion solicitada por autoridad competente o
investigacion realizada por Stori por el mal uso o indebido de la Tarjeta.

e Stori se reserva el derecho a cancelar el programa y de modificar total o parcialmente los términos y
condiciones del presente documento, informando de los cambios con al menos 24 horas de
anticipacion a su entrada en vigor, a través de la pagina de internet https:// www.storicard.com/ a
través de los medios de comunicacion oficiales que para tal efecto establezca Stori: redes sociales,
mensajes de texto, correo electrénico, mensajeria in-app u otro similar.

e Stori podra descalificar o excluir de la promocion a aquellos clientes que, directa o indirectamente,
hayan alterado, incumplido o violado los términos y condiciones establecidos en este documento.

e Stori se reserva el derecho de retirar el beneficio al Cliente en cualquier momento si se presenta
alguna de las siguientes circunstancias, sin limitarse a ellas: i. Deteccion de malas practicas o
contrarias a la buena fe; ii. Violacién de los Términos y Condiciones del presente programa;
iii.Conclusion o terminacion de la Alianza Comercial que sustenta el beneficio. Esto sera informado
por los medios oficiales (aplicacién movil de Stori o correo electrénico).

Legales

El responsable del presente programa es Stori México, S.A., de C.V., S.F.P, por lo que cualquier consulta,
aclaracion y/o reclamacion, el cliente podra contactar a Stori a través de sus canales oficiales de comunicacién en
redes sociales o llamando al numero 55 7822 6646.

Los productos de Tarjeta de Crédito participantes son productos ofrecidos por Stori México, S.A., de C.V., S.F.P,,
Sujeta a aprobacién de crédito. Para mas informacion, consulta requisitos de contratacion, términos, condiciones,
comisiones, tasas y CAT aplicables en el sitio web www.storicard.com

Este programa se regira e interpretara por las leyes vigentes en los Estados Unidos Mexicanos y cualquier
controversia con su interpretacion o ejecucion deberan someterse a los tribunales federales competentes de la
Ciudad de México.


http://www.storicard.com

